MONSTERA

Odstupenie od zmluvy

Bolo nieco inak, nez si si predstavoval?

U nas mé6zes odsupit’ od zmluvy a vratit’ tovar bez udania dévodu do 14 dni!
Ak chce$ od zmluvy odstupit, napi§ nam, prosim, nasledujuce Udaje:
Cislo objednavky (faktury): Meno a priezvisko kupujiuceho/Firma:

Kontakt, ak je iny neZ v povodnej objednavke:

KtOI"y produkt nam vracias? (nézov alebo kdd tovaru)

Co je dovodom vratenia tovaru spat’ k nam?

Nevyhovujuci produkt Pomylil/a som sa v objednavke
Iné:

Dévod neuvadzam

V akom stave je produkt, ktory nam vracias?

Pouzity Nepouzity (nerozbalené originalne balenie) Otvoreny (rozbaleny a nepouzity)

Aky sposob rieSenia preferujes?
Poukaz v hodnote vrateného tovaru
Dodanie iného produktu - nazov alebo kod:
pripadny rozdiel v cene poukaz, prosim, na Gcet Cislo: kod banky:

Vratenie kupnej ceny na ucet €islo: kod banky:

Dopliiujuce informacie:

Dakujeme ti za poskytnuté informacie!
VSetko pre teba vybavime ¢o najskér a oskoro sa ti ozveme.

U nas mozes vratit tovar do 14 dni!



